Pielikums Nr. 1

Darba uzdevums
IS “Arsta birojs” funkcioné$anas novértésanas funkcionalitate

Dokuments ir sagatavots un izmantojams IS “Arsta birojs” funkcioné3anas novérté3anas
funkcionalitates (turpmak — Sistéma) ievieSanai. Taja ir apkopotas prasibas, kuru realizacija
nodrosSinas VSIA “Nacionalais rehabilitacijas centrs “Vaivari”” (turpmak — NRC Vaivari) projekta
“Infrastruktlras attistiba funkcionésanas novértésanas un asistivo tehnologiju (tehnisko paliglidzeklu)
apmainas fonda izveidei”, Nr. 9.3.1.2/16/1/001 (turpmak — Projekts), 3.darbibas “Datubazes izveide

funkcionésanas novértésanas informacijas apkoposanai” istenosanu.

1. Pakalpojumu visparéjas prasibas
1.1.Liguma izpildes valoda
1.1.1. Visa komunikacija veicot liguma izpildi, ir janodrosina latvieSu valoda.
1.2. Veicamo darbu un piegazu vispariga atbilstiba
1.2.1. Izpilditajam javeic darbi un japiegada visi nodevumi saskana ar Sis tehniskas
specifikacijas prasibam, liguma nosacijumiem, Latvijas Republikas normativo aktu un
Eiropas Komisijas direktivu prasibam, Latvijas Republikas un starptautiskajiem

programmataras izstrades standartiem, taja skaita, nemot véra sadu normativo aktu
prasibas:

1.2.1.1. 2015.gada 20.oktobra Ministru kabineta noteikumi Nr. 600 “Darbibas
programmas "lzaugsme un nodarbinatiba" Eiropas Regionalas attistibas fonda
9.3.1. specifiska atbalsta meérka "Attistit pakalpojumu infrastruktiru bérnu
apripei gimeniska vidé un personu ar invaliditati neatkarigai dzivei un integracijai
sabiedriba" 9.3.1.2. pasakuma ‘"Infrastruktlras attistiba funkcionésanas
novértésanas un asistivo tehnologiju (tehnisko paliglidzeklu) apmainas fonda
izveidei" 1stenosanas noteikumi”;

1.2.1.2. 2018.gada 25.septembra Ministru kabineta noteikumi Nr. 611 “Kartiba, kada
iestades ievieto informaciju interneta”;

1.2.1.3. “Valsts informacijas sistému likums”;
1.2.1.4. “Informacijas tehnologiju drosibas likums”;

1.2.1.5. 2015.gada 28.jllija Ministru kabineta noteikumi Nr. 442 “Kartiba, kada tiek
nodrosinata informacijas un komunikacijas tehnologiju sistemu atbilstiba
minimalajam drosibas prasibam”.

1.3. Nodevumu integritate

1.3.1. Pakalpojuma ietvaros izpilditajam ir janodroSina visu nodevumu integritate,
pieméram, veicot izmainas programmatlra, ir javeic arl atbilstoSas izmainas
dokumentacija.

1.4. Darba uzdevuma izpildes termins

1.4.1. Darba uzdevuma realizacijas termins$ ir 12 ménesi kop$ ta parakstiSanas dienas. Ar
realizaciju 81 darba uzdevuma konteksta tiek saprasta Nodevumu piegade un
akceptesana.



1.4.2. Darba uzdevuma realizacija var tikt dalita un apmaksata posmos atbilstosi savstarpéji
saskanotam darbu un nodevumu sadalijjumam, ka ari noteiktajai posmu darbietilpibai.

1.5. Darba uzdevuma izpildes kartiba

1.5.1. Darba uzdevums tiek izpildits posmos:
1.5.1.1. Prasibu analize un specificéSana (ST dokumenta 2.1.punkts);
1.5.1.2. Sistémas ieviesana (var tikt dalita vairakos posmos saskana ar piedavajumu).
1.5.2. Par katru posmu péc ta akceptéSanas tiek veikta samaksa saskana ar finansu
piedavajumu.
1.5.3. Pasdtitajs var samazinat apmaksajamo darbu apjomu gadijuma, ja pilnai darba
uzdevuma realizacijai nav pieejami finansu resursi. Saja gadijuma Pasititajs ar Izpilditaju
vienojas par samazinamo darbu un apmaksas apjomu.

2. Darba uzdevuma realizacijas pakalpojuma saturs

2.1. Prasibu analize un specificésana

2.1.1. |Izpilditajam ir jaiepazistas ar par Sistemu pieejamo dokumentaciju un Sistémas
arhitektdru.

2.1.2. |Izpilditajam ir javeic izstradajamas funkcionalitates, kas definéta Saja dokuments,
detalizéta prasibu analize, jaizstrada un ar pastitaju jasaskano programmatiras
prasibu specifikacija (PPS), ieklaujot un saskanojot programmatdras lietotaja saskarnes
struktdrskices (wireframe). Sistémas programmatiras prasibu specifikacijas uzdevums
ir nodrosinat vienotu izpratni starp Izpilditaju un pasutitaju par Sistémas funkcionalajam
un nefunkcionalajam prasibam, kas nepiecieSama, lai uzsaktu Sistémas un tas
komponentu izstradi un batu par pamatu Sistémas un tas papildinajumu pienemsanai.

2.1.3. |Izpilditajam ir jaizstrada Prototips visparejas funkcionalas novértésanas protokola
formai IS “Arsta birojs” lietotaju saskarnes Desktop versija;

2.1.4. |Izpilditajam ir jaizstrada un jasaskano ar Pasutitaju Sistémas ievieSanas celakarti
(planu), kura definéti visi darbi un uzdevumi ar terminiem un atbildibam, kas
nepiecieSami, lai ieviestu Sistemu Projekta noteiktaja termina un budzeta.

2.1.5. Prasibu analizes un specificéSanas darbu izpildes procesa ir jaizstrada sekojosi
nodevumi (turpmak art - Nodevumi):

2.1.5.1. Izstradajamas funkcionalitates programmatiras prasibu specifikacija (PPS);

2.1.5.2. Izstradajamas funkcionalitates ievieSanas celakarte (plans);

2.1.5.3. Prototips visparéjas funkcionalas novérté3anas protokola formai IS “Arsta
birojs” lietotaju saskarnes Desktop versija, kas piegadats Pasutitaja testa vide;

2.1.5.4. Izstradajamas funkcionalitates programmatiras projektéjuma apraksts

(PPA), tiks realizéts risinajuma ievieSanas nakamajos posmos.

2.1.6. |Izpilditajs drikst veidot apvienotu programmatiras prasibu specifikacijas un
programmatiras projektéjuma apraksta dokumentu (1.posma sagatavojot PPS
dokumentu un nakamajos posmos veidojot jaunas dokumentu versijas pievienojot PPA
sadalas).

2.2. Sistémas vides

2.2.1. |Izpilditajam ir janodrosina sava vide (aparatira, programmatdra, biroja telpas)
izstrades uzdevumu veikSanai, taja skaita, izstrades zaroSanai (ja tada bds
nepiecieSama). lzpilditajam pasam ir janodrosSina aréjo saskarnu emulatori
(aizbazni - stub), lai veiktu savu programmatdiras saskarnu izstradi neatkarigi no
aréjam informacijas sistemam, ja gadijuma sadas saskarnes nav iespéjams
nodrosinat izstrades vidé.



2.2.2. Pasutitaja infrastruktlra tiek nodrosinata Sistémas testa un produkcijas vide.
Pasltitajs nodroSina So vizu darbinasanai nepiecieSamo treSo pusu produktu
licences.

2.2.3. Izpilditajs nodroSina Sistémas ekspluataciju testa un produkcijas vidés Si
iepirkuma liguma izpildes laika. Pasutitajs nodroSina So vizu darbinasanai
nepiecieSamas treso pusu programmatdras uzturésanu.

2.3. Kvalitates kontrole un verifikacija

2.3.1. Programmatdras izstrades laika Izpilditajam ir javeic programmkoda kvalitates
kontrole, janodrosina preventivas un korektivas darbibas, ka ari jauztur pieraksti
par programmprodukta verifikaciju pirms ta nodoSanas Pasutitajam. Kvalitates
nodrosinasanai izstrades laika izstradatajs iesniedz pasttitajam akcepttestésanas
scenarijus un veic to saskanosanu.

2.4. Programmkoda dokumentacija
2.4.1. |Izstradatajam ir janodrosina Sistemas programmatiras koda dokumentacija.
2.4.2. Programmkoda dokumentacija var tikt veidota ka strukturéti koda komentari.
2.5. Administratora instrukcija un tresas puses programmatiras dokumentacija

2.5.1. 57 darba uzdevuma ietvaros tiks atjaunota IS “Arsta birojs” programmatiras
administratora instrukcija ar saturu, kas attiecas uz Sistémas funkcionalitati
ietverot aspektus, kas nepiecieSami patstavigai Sistémas uzturéSanai bez
Izstradataja palidzibas, pieméram, ietverot tadus aspektus ka Sistémas
instalacija, konfigurésana, lietotaju administréSana, Sistémas rezerves kopiju
veikSana, atjaunoSana, nepartrauktibas nodrosinasana, regularie ikdienas
uzdevumi (pieméram, audita ierakstu kontrole un arhivésana), problému
identificéSana, Sistémas veiktspéjas un kapacitates monitorésana u.c.

2.6. Versiju kontrole

2.6.1. Izpilditajs organizé un uztur Pasltitaja Sistemas un tas komponentu versiju

numurésanu sekojosi

2.6.1.1. Versija sastav no Cetriem numuriem, kas atdaltti ar punktu, kuriem
prieksa ir pielikts lielais burts “V” (Pieméram: V.1.4.0.0);

2.6.1.2. Sistémas un tas komponentu versijas tiek numurétas neatkarigi;

2.6.1.3. Pirmais versijas numurs raksturo Sistémas vai tas komponentes
paaudzes versiju;

2.6.1.4. Otrais versijas numurs raksturo Sistémas vai tas komponentes
funkcionalitates izmainu versiju;

2.6.1.5. Tresais versijas numurs raksturo Sistémas vai tas komponentes klGdu
labojuma versiju;

2.6.1.6. Ceturtais versijas numurs raksturo Sistémas vai tas komponentes

blveéjuma numuru.
2.6.2. Izpilditajs veic versiju numurésanu un parvaldibu ar PasUtitaju saskanotiem
Sistémas logiskiem (virtualiem) vienumiem, kas sastav no komponentém.

2.7. Laidienu noformésana

2.7.1. Izmainas Sistémas programmatira (funkcionalitates un datu kladu labojumi,
funkcionalitates izmainas vai papildinajumi) péc nepiecieSamibas apvieno un
noformé piegadei un uzstadisanai piemérota forma (turpmak — laidiens), kura
ieklauj vismaz sadu informaciju:

2.7.1.1. Piegadajamas programmatiras uzstadiSanas pakotni vai izpildkodu
(gadijumos, ja nav iespéjams piegadat uzstadisanas pakotni) un citas
laidiena veiksmigai uzstadiSanai un darbibai nepiecieSamas datnes, ka art
informaciju, kas nosaka aktualo Sistémas un izmainitas komponentes
versiju, uz kuru attiecas piegadajamas programmataras izmainas;



2.7.1.2. Atjaunotu, papildinatu vai no jauna raditu saistito Sistémas
dokumentaciju, ja veiktas izmainas, labojumi vai papildinajumi atstaj
ietekmi uz dokumentétu Sistemas funkcionalitati vai Si pakalpojuma
ietvaros rada jaunu vél nedokumentétu funkcionalitati;

2.7.1.3. Piegadajamas programmatras aprakstu, kura ieklauj:
2.7.1.3.1. Laidiena unikalu identifikatoru,
2.7.1.3.2. lepriek$€jo laidienu izmainu vésturi;
2.7.1.3.3. Laidiena uzstadisanas instrukciju;
2.7.1.3.4. Zinamo ierobezojumu (known issues) uzskaitljumu.

2.8. Laidienu piegade
2.8.1. Izpilditajs laidienu piegada attalinati (elektroniski).

2.8.2. Izpilditajs nodrosina, ka piegadatie laidieni ir kvalitativi (tie satur kvalitativu
programmkodu) notestéti Izpilditaja pusg, t.sk. veikti Sistémas funkcionalitates
integrétie testi, péc iespéjas samazinot jaunu pieteikumu par piegadato izmainu
jomu iespéjamibu péc piegades uzstadisanas PasUtitaja vide.

2.8.3. Ja Pasititajs ir pieteicis 1. un 2. prioritates pieteikumus, kas saistiti ar
konstatétam programmatiiras problemam Sistémas produkcijas vidé un ja
programmaturas problému novérSanu nav iespéjams atlikt l1dz nakama kartéja
laidiena piegades terminam, Izpilditajs veic arpus kartas piegadi.

2.8.4. |Izpilditajs péc pasutijuma sanemsSanas no Pasltitaja, veic piegadato laidienu
uzstadiSanu Pastitaja noraditajas Sistémas vidés.

2.8.5. Izpilditajs uzstada laidienu 5 (piecu) darba dienu laika no pasatijuma
sanemsanas, ja vien pasitijuma nav noteikts cits (garaks) termins.

2.9. Laidienu akcepttestésana

2.9.1. Laidienu sakotnéji uzstada Pasutitaja testa vide, lai validétu veiktas izmainas.
Sistemas laidienu Pasititajs akcepté atbilstoSi akcepttestésanas scenarijiem. Ja
akcepttestésanas gaita iesniegtais Sistémas laidiens netiek akceptéts un tiek
atgriezts Izpilditajam konstatéto klGdu novérSanai. Ja 1. vai 2.prioritates
pieteikumi netiek pieteikti, Pasttitajs un Izpilditajs var vienoties par attieciga
nodoSanas-pienemsanas akta parakstisanu, kura tiek fikséts esoSais stavoklis,
atlikusas problémas un terminus So problému novérsanai.

2.9.2. Uzstaditie laidieni nedrikst negativi ietekmét Sistémas veiktspéjas raditajus (sk.
4.3.punktu).

2.9.3. |Izpilditajam janodroSina bez maksas nepiecieSamais pasutitaja darbinieku
atbalsts (konsultacijas) akcepttestésanas procediru veiksanai.

2.9.4. |Izpilditajam, planojot darba izpildes terminus, janem véra, ka laidiena
uzstadisana, konfiguréSana Pasititaja vide un akcepttestésana no Pasititaja
puses ir lidz 10 (desmit) darba dienam.

2.9.5. Pasutitaja darbinieki vai pieaicinatie parstavji veiks akcepttestéSanu un
sagatavos akcepttestésanas protokolu. Konstatéjot neatbilstibas specifikacijai vai
klGdas, Pasutitajs veiks kludu registrésanu lIzpilditajam kladu registra un sniegs
atzinumu ar akcepttestésanas rezultatu.



2.10. Garantijas prasibas
2.10.1. Garantijas apkalposana

2.10.1.1. Izpilditajam janodrosina, ka, 24 ménesu laika no Sistémas programmaturas
laidienu pienemsanas — nodoSanas akta parakstiSanas dienas, Izpilditajs bez
maksas veiks tadu Sistemas piegadatas programmatiras uzstadijumu,
konfiguracijas parametru vai izpildama koda modifikaciju, kuru mérkis ir novérst
klGdas, ka art datu bojajumus, kas radusies Izpilditajam apzinatas vai neapzinatas
rictbas rezultata un kas apgritina Sistémas izmantoSanu atbilstoSi Sistémas
tehniskajai specifikacijai, kada ta bijusi, nododot Sistémas programmatiras
laidienu.

2.10.1.2. Izstradatajam janodrosina Sistémas garantijas periods — 24 (divdesmit Cetri)
meénesi no nodosanas-pienemsanas akta par liguma izpildi parakstisanas briza.
2.10.1.3. Garantijas nodrosinajums attiecas uz:
— Sistémas programmatiru (lzstradataja izstradato programmatdru, Sistémas
izveidé izmantoto treso pusu programmatiru un tas pielagojumiem);
— lzstradataja piegadato standarta programmatdaru;
— lzstradataja realizétajam izmainam Sistémas programmatira, ja tadas bds,
kuras ir realizétas lldz garantijas perioda beigam;
— lIzstradataja piegadato dokumentaciju.
2.10.1.4. Garantijas laika lIzstradatajam ir janodroSina vismaz $adu pakalpojumu
pieejamiba:
— Palidzibas dienesta nodrosinasanu darba dienas no plkst. 09:00 lidz 18:00;
— Konsultaciju sniegS8anu par sistéemas lietoSanu un administrésanu — lidz
divam stundam nedél3;
— Sistemas darbibu traucéjumu un/vai problému diagnosticé$ana, analize un
novérsana (péc Pasutitaja pieprasijuma — klatiené);
— Labojumu piegazu un uzstadiSanas instrukciju sagatavoSanu un nosatisanu;
— lzmainu pieprasijumu apstradi, kas ietver izmainu pieprasijumu izvértéSanu
un darbietilpibas noteiksanu (nav ietverta izmainu pieprasijumu realizacija,
kas ir arpus st darba uzdevuma sféras).
2.10.1.5. lzstradatajam janodroSina tehniska atbalsta pieejamiba vismaz divam
PasUtitaja pilnvarotam personam.
2.10.1.6. Garantijas ietvaros lzstradatajam nepiecieSams nodrosinat, ka gadijumos,
kad  tiek publicéti  Sistemas darbibas nodroSinasana  izmantotas
standartprogrammatiras (treSds puses programmatira) kritiskie ielapi,
Izstradatajs péc PasUtitaja pieprasijuma sniedz atzinumu par to ietekmi uz
Sistemas darbibu un gadijuma, ja, lai nodroSinatu to uzstadiSanu Sistémas
produkcijas vide, nepiecieSamas izmainas Sistémas programmatira, sniedz
izvértéjumu par $adu izmainu darbietilpibu. Sadi Pasdtitdja pieteikumi tiek
apstradati ka 3. prioritates pieteikumi, un izvértéjumu lzstradatajs sniedz
Pasatitajam 10 darba dienu laika. Ja standartprogrammatiiras (tresas puses
programmatira) jauninajums ir kritisks Sistémas drosibai, izvértéjumu lzstradatajs
sniedz 1saka laika, par ko puses vienojas atseviski.
2.10.1.7. lzstradatajam ir jagaranté, ka garantijas perioda bis pieejami pietiekami (gan
apjoma, gan kvalifikacijas zina) resursi operativai darbu izpildei un defektu
noveéersanai.

2.10.2. Pieteikumu apstrade

2.10.2.1. Izpilditajs nodroSina iespéju attalinati (pa telefonu, e-pastu un
pieteikumu registracijas sistéma) pieteikt pieteikumu Pasititaja



darbiniekiem vai Pasititaja noligtiem tresas puses konsultantiem darba
dienas no 9:00 lidz 18:00.

2.10.2.2. Izpilditajam janodrosina pieteikumu apstradi darba dienas no 9:00 lidz
18:00. Pieteikumi, kas iesniegti péc noteikta laika vai izejama (svétku) dien3,
uzskatami par nakamaja darba diena 9:00 no rita pienakusSiem. Darba
stundas tiek aprékinatas darba laika darba dienas no 9:00 Iidz 18:00. Arpus
minéta darba laika pieteikumi tiek pienemti elektroniski un to apstrade tiek
uzsakta nakamas darba dienas sakuma.

2.10.2.3. Izpilditajs nodroSina iespéju Pasltitajam attalinati sekot savu pieteikumu
statusam, pieslédzoties pie lzpilditaja pieteikumu registracijas Sistemas ar
Interneta starpniecibu.
2.10.2.4. Pieteikums satur vismaz sekojosu informaciju:
— sastadisanas datumes, laiks, sastaditajs;
— identifikacija programmatdras, uzstadijuma vai konfiguracijas vienumam, ar
kuru saistita probléma/uzturésanas pieteikums;
— pieteikuma apraksts un pieteikuma prioritate.
2.10.2.5. Pieteikumus aizpilda PasUtitaja noziméta kontaktpersona.
2.10.2.6. Piesakot pieteikumu, Pasltitaja kontaktpersona formulé pieteikuma
aprakstu vai jautajumu un pieteikuma risinasanas prioritati. Papildus aprakstitam
darbitbam, piesakot 1. un 2. prioritates problémas, lzstradatajs par to tiek
informeéts telefoniski.
2.10.2.7. Katrs pieteikums tiek saskanots starp Pastitaju un Izstradataju. PasGtitaja un
Izstradataja parstavji vienojas par pieteikuma vienotu izpratni (galigo
formuléjumu, batibu, risinasanas prioritati un citu pieteikuma noradito
informaciju). Par pieteikuma saskanoSanas organizaciju ir atbildigs lzstradatajs.

2.10.3. Pieteikumu klasifikacija

2.10.3.1. Piesakot pieteikumu, Pasttitaja kontaktpersona formulé problémas
aprakstu vai jautajumu un pieteikuma risinasanas prioritati. Pieteikuma
prioritates tiek noteiktas sadas:

1.prioritate — Avarija (Probléma izraisa pilnigu Sistémas darbibas
apstasanos un/vai darbs nevar tikt turpinats) - augstas prioritates klada;

— 2.prioritate — Kldda, kuru nevar apiet (Probléma izraisa iek$éju Sistémas
programmatiras klidu vai nekorektu darbibu, kas rada lielus iespéju
zudumus. Nav zinams (klientam) pienemams problémas apiesanas
risinajums, tomér ir iespéjams darbu turpinat ierobeZota reZzima) — augstas
prioritates klada;

— 3.prioritate — Kldda, kuru var apiet (Probléma izraisa minimalus iespé&ju
zudumus. letekme uz Sistémas darbibu ir mazsvariga / sagada zinamas
neértibas, pieméram, manualu darbu Sistéemas funkcionésanas
atjaunosanai/darba turpinasanai.) - vidéjas prioritates klada;

— 4.prioritate — Neprecizitate (Probléma neizraisa iespéju zudumus. Sadu
pieteikumu raksturo ieks€ja programmaturas kjtda vai nekorekta darbiba,
kuras ietekmi uz darba turpinasanu var nenemt véra, klida /neprecizitate
produkta dokumentacija) - vidéjas prioritates klida;

— S.prioritate — Izmainu pieteikums - Probléma neizraisa iespéju zudumus.
Programmatira nav klida, bet ir radusies nepiecieSamiba veikt izmainas
Sistemas esosaja funkcionalitateé vai to papildinat ar jaunu funkcionalitati,



2.10.3.2.

vai ir nepiecieSamiba aktualizét vai paplasinat Sistémas dokumentaciju vai
veikt citus papildus darbus. Pasutitajs var iniciét izmainu pieprasijuma
novertéjumu;

6.prioritate — Konsultacijas - Probléma neizraisa iesp&ju zudumus.
Programmatira nav kltda, bet Pasatitajam ir radusies kada neskaidriba par
Sistémas darbibu vai funkcionalitati, izmantosanu, tehnisko apkalpoSanu.

Registrejot pieteikumu Izpilditajam un PasGtitajam javienojas par

pieteikuma vienotu izpratni (galigo formuléjumu, batibu un risinasanas prioritati).
Ja nepiecieSams, Pasutitajs sniedz pieteikuma risinasanai nepiecieSamo papildus

infor

maciju.

2.10.4. Pieteikumu reakcijas laiki un risinasana

2.10.4.1.
(ar r

Izpilditajam tiek noteikts Sads reakcijas laiks uz sanemtajiem pieteikumiem
eakcijas laiku tiek saprasta Pasltitaja kontaktpersonas informésana par

sanemtu pieteikumu un ta apstrades uzsakSanu. Reakcijas laika pieteikums

jareg

2.10.4.2.
iever

istre, jaklasificé un jasaskano ar Pasatitaju):

1. prioritates pieteikumiem reakcija seko ne vélak ka 2 (divu) darba stundu
laika;
2. prioritates pieteikumiem reakcija seko ne vélak ka 4 (Cetru) darba stundu
laika;
3. un 4. prioritates pieteikumiem reakcijas laiks ir 8 (astonas) darba stundas;

S.prioritates  pieteikumiem — Izpilditajam izmainu pieprasijuma
novértésanu javeic 10 (desmit) darba dienu laika péc ta iniciéSanas un
pieprasijuma sanemsanas. Ja izmainu pieprasijuma novértésana objektivu
apstaklu dél nav iespéjama 10 (desmit) darba dienu laika, Izpilditajs par to
informé Pas{titaja pilnvarotos parstavjus (noradot iemeslus, kapéc izmainu
pieprasijuma pieteikumu nav iespéjams novértét 10 (desmit) darba dienu
laika). Sada gadijuma izmainu pieprasijuma novértésana veicama termina,
kas noteikts, vienojoties ar Pasutitaju.

6.prioritate pieteikumiem — piesakot pieteikumu klatiené vai telefoniski -
seko talitéja reakcija; piesakot pieteikumu izmantojot citus komunikacijas
kanalus — reakcijas laiks ir 8 (astonas) darba stundas.

Izpilditajam jarisina pieteikums visiem pieejamiem sapratigiem lidzekliem,
ojot $adus nosacijumus:

termin$ 1.un 2. prioritates pieteikumu atrisinasanai ir 8 darba stundas no
problémas pieteikSanas briza. Izpilditajam nekavéjoties jainformé
PasUtitajs par 1. un 2. prioritates problému pieteikumu atrisinasanu. Ja
problému neizdodas atrisinat pirmajas 8 stundas, lzpilditajam jainforme
Pasltitajs par problémas risinasanas statusu, gaitu, paredzamajiem
novérsanas terminiem;

termin$ 3.prioritates pieteikumu atrisinasanai ir nakama kartéja IS “Arsta
birojs” versija. Ja probléemu neizdodas atrisinat kartéjas versijas ietvaros,
Izpilditajam jainformé PasUtitajs par problémas risinasanas statusu, gaitu,
paredzamajiem novérsanas terminiem;

termins$ 4.prioritates pieteikumu atrisinasanai ir ne vélak ka divu kartéjo IS
“Arsta birojs” versiju ietvaros. Ja problému neizdodas atrisinat kartéjo divu



versiju ietvaros, Izpilditajam jainformeé Pasititajs par problémas risinasanas
statusu, gaitu, paredzamajiem novérsanas terminiem;

— S.prioritates pieteikumu risinasana notiek atbilstoSi ar Pasatitaju
saskanotam izmainu pieprasijuma realizacijas grafikam.

2.10.4.3. Pieteikumu ir uzskatams par atrisinatu sanemot Pasititaja apstiprinajumu, ka
piedavatais risinajums ir pienemams vai ka pieteikumu var slégt citu iemeslu del.
PasUtitaja pieteikumu registra pieteikumu var slégt tikai Pasttitajs vai ta parstavis.
3. Prasibas darbu organizacijai
3.1. Dokumentacijas akceptésanas kartiba

3.1.1. Izpilditaja piegadato Nodevumu sakotnéjai izskatiSanu Pasititajs veic 10 (desmit)
darba dienu laika. Nodevumi tiek uzskatiti par pienemtiem bez iebildumiem, ja
Pastitajs nedefiné un nenosuta Izpilditajam neatbilstibas un klidas Nodevumos.

3.1.2. Pasdititaja konstatétas neatbilstibas un klGdas Izpilditajs novérs 5 (piecu darba dienu
laika).

3.1.3. Atkartotu Nodevumu izskatiSanu Pasititajs veic 5 (piecu) darba dienu laika.
Nodevumi tiek uzskatiti par pienemtiem bez iebildumiem, ja Pasltitajs nedefiné un
nenosuta lzpilditajam neatbilstibas un klidas Nodevumos.

3.2. Izmaksas risku kontrolei, novérsanai vai mazinasanai

3.2.1. |Izpilditajs finansu piedavajuma ir jaietver izmaksas, kas nepiecieSamas risku
kontrolei, novérsanai vai mazinasanai.

3.3. Kvalitates vadiba

3.3.1. Izpilditajam darbu realizacijas laika ir janodroSina kvalitates parvaldibas procesi, kas
nodrosinatu prasibam atbilstoSa programmprodukta izstradi un piegadi.

3.4. Konfiguraciju vadiba

3.4.1. |Izpilditajam programmatiras projekta realizacijas un Sistémas garantijas
apkalposanas laika ir janodroSina atbilstoSa konfiguraciju parvaldiba, lai nodrosinatu
programkoda un dokumentacijas konfiguraciju integritati.

3.5. Darbu organizésanas sanaksmes

3.5.1. Lai nodrosinatu komunikaciju un lémumu pienemsanu, Izstradatajam un Pasutitajs
darba realizacijas laika, ja nepiecieSams, nodrosinas kopéjas darbu vadibas sanaksmes,
kuras piedalisies kompetenti un pilnvaroti pusu parstaviji.

3.6. Darbu organizésanas sanaksmju valoda

3.6.1. Darbu organizéSanas sanaksmém ir janotiek latvieSu valoda.
3.7. Darbu organizésanas sanaksmju vieta

3.7.1. Darbu organizéSanas sanaksmes notiks PasUtitaja telpas.
3.8. Darbu organizésanas sanaksmju protokolésana

3.8.1. Izpilditajam janodroSina sanaksmju protokoléSana un jaiesniedz protokoli
Pasutitajam saskanoS$anai un apstiprinasanai.

3.8.2. Sanaksmju protokolos ir jaieklauj vismaz pienemto lémumu saraksts, pilnvarotas
personas, izpildes termini un parskats par iepriek$éjas sanaksmés nolemto jautajumu
izpildi.



3.9. Darbu organizésanas sanaksmiju laiks

3.9.1. Darbu organizéSanas sanaksmes tiks noturétas péc vajadzibas, par to pazinojot
vismaz tris darba dienas ieprieks (pievienojot ierosinato sanaksmes darba kartibu).

3.10. Apmacibas
3.10.1. Funkcionalitates ievieSanas ietvaros nodrosinat apmacibas 30 Pasititaja
izvélétiem Sistémas lietotajiem vismaz 8 stundu apméra.
3.11. Interaktivi apmacibas materiali:

3.11.1. Funkcionalitates ievieSanas ietvaros nodrosinat audio-video materiala sagatavosanu
Sistémas lietotajiem FN kartes aizpildiSanai un apstradei, kas nodrosSina lietotajiem
pasmacibas veikSanu par $aja darba uzdevuma nodrosinato funkcionalitati.

3.11.2. Katrai attélotajai situacijai un scenarijam ir jabut veidotam ta, lai tie bltu saprotami
gan ka atsevisks materials, gan ka logiska visa paSapmacibas materiala dala.

3.11.3. Audio-video materiala scenarija uzrakstiSana un saskano$ana ar NRC Vaivari.

3.11.4. Skanas kvalitatei un materialu izskirtspéjai ir jabat pietiekamai, lai nodrosinatu
materiala efektivu izmantosSanu.

3.11.5. Izstradatajiem interaktivajiem materialiem ir jabat pieejamiem tikai Sistémas
autentificetajiem lietotajiem.
4. Sistemas nefunkcionalas prasibas
4.1. Drosibas prasibas

4.1.1. Nodrosinot Sistemas uzturésanu, Izpilditajs nodroSina sekojoSas drosibas

prasibas:
4.1.1.1. ar Sistemu drikst stradat tikai autentificéti un autorizéti lietotaji.
4.1.1.2. Sistémas programmaturas realizacija nesatur OWASP top-10 saraksta

uzraditas ievainojamibas?;

4.1.1.3. Nepielaut SQL injekcijas tipa ievainojamibu un nekorekto SQL
vaicajumu izsaukumu, pielietot parametrizéto SQL vaicajumu izsaukumu.

4.1.1.4. Sistemas lietotajam nesniedz informaciju, kas varétu apdraudét
drosibu, tai skaita, nepielauj iespéju lietotajam veikt analizi par kladas un
veikto parbauziu raksturu. Kladas situacijas lietotajam jarada tikai
nepiecieSama informacija, detalizétu tehnisko informaciju nositot Sistémas
administratoram.

4.1.1.5. esosais Sistémas droSibas [Tmenis netiek pazeminats, ja vien tas netiek
atseviski atrunats precizétaja lzmainu realizacijas piedavajuma. Gadijuma,
ja izmainu pieteikuma realizacijas rezultata tiek pielautas jaunas Sistémas
ievainojamibas, tad tas Izpilditajs novérs nekavéjoties péc Pasititaja
pazinojuma.

4.2. Sistéemas pieejamiba
4.2.1. Sistémas darbibas laiks ir 24 stundas diennakti 7 dienas nedéla.

4.2.2. Sistémas pieejamibair:

I OWASP top 10 uzskaitijums - https://www.owasp.org/index.php/Top_10 2013-Top_10




4.2.2.1. 99% no Sistémas darbibas laika ieskaitot planotas un neplanotas
dikstaves darba dienas laika no 7:00-21:00;

4.2.2.2. 95% no Sistémas darbibas laika ieskaitot planotas un neplanotas
dikstaves paréja laika.
4.2.3. Sistemas planota dikstaves laiks tiek saskanots ar Pasutitaju 2 dienas pirms
notikuma. Sistémas planotas dikstaves laiku plano un kontrolé Pasttitajs.
4.2.4. Dikstave var k|Gt par planotu, ja:
4.2.4.1. Tiek sanemts pieteikums 2 darba dienas pirms notikuma;
4.2.4.2. Pret dikstavi neiebilst Pasutitajs;

4.2.5. Visas dikstaves, kuras neatbilst 4.2.4.punkta ietvertajai prasibai, ir uzskatamas
par neplanotam.

4.3. Veiktspéjas prasibas

4.3.1. Sistémaiir potencialiir jauzkraj un jaapstrada 20 tikstosu pacientu datus. Datu
uzglabasanas periods ir 5 gadi.
4.3.2. Sistémai ir janodroSina zemak noradito atrdarbibas prasibu izpilde pie 30
vienlaicigo lietotaju skaita pie ieprieks€ja prasiba definéta datu apjoma:
4.3.2.1. datu formas atvérSana ne ilgak ka 2 sekundes pie maksimala
vienlaicigo lietotaju skaita;
4.3.2.2. aizpilditas datu formas saglabasana ne ilgak ka 2 sekundes pie
maksimala vienlaicigo lietotaju skaita (laiks starp lietotaja pieprasijumu
saglabat datus un bridi, kad var uzsakt jaunas formas aizpildisanu);
4.3.2.3. parskatu izpilde, datu apmainas funkciju izpilde un analizes uzdevumu

veikSana nedrikst ietekmét datu ievades un saglabasanas funkciju izpildes
atrumu;

4.3.2.4. datu apmaina ar aréjam informacijas sistémam ir planota regulara.
Datu apmainas veikSana ar aréju informacijas sistemu nedrikst traucét
Sistemas lietotaju darbu vai cita datu apmainas procesa darbibu.

4.4. Sistemas darbinasanai nepiecieSama infrastruktiira

4.4.1. Pasutitdjs IS “Arsta birojs” darbinadanai nodrosina vismaz divus virtualos vai
fiziskos serverus.

4.4.2. Testa videi nepiecieSama identiska infrastruktiira, bet tas veiktspéja drikst bat
par 50% zemaka.

4.4.3. Serveriuntoloma:

4.4.3.1. Sistémas biznesa logika un datubazes serveris:
Parametrs Prasibas
Veiktspéja vismaz 10 000 punkti péc Passmark Performance
Procesors Test CPU Mark

Operativa atmina Vismaz 16GB

Vismaz 960 GB SSD vai SAS 15K pieejama diska vieta (neskaitot
Diski RAID)

Operétajsistéma Windows Server 2016, vai jaunaks
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Datubaze MS SQL Server 2014 standart, vai jaunaks
4.4.3.2. Publiskais portals (pieejams no publiska tikla):

Parametrs Prasibas
Veiktspéja vismaz 5 000 punkti péc Passmark Performance
Procesors Test CPU Mark

Operativa atmina Vismaz 8GB
Vismaz 256 GB SSD vai SAS 15K pieejama diska vieta (neskaitot
Diski RAID)

Operétajsistéma Windows Server 2016, vai jaunaks

4.5. Lietotaju parvaldiba, identifikacija Sistémas izmantosanas laika un autorizacija

4.5.1. Sistémas lietotaji:
4.5.1.1. VTPC darbinieki — lidz 30;
4.5.1.2. Laboratorijas darbinieki — Iidz 10;
4.5.1.3. Arstniecibas personas (gimenes arsti, arsti specialisti)— lidz 3000;
4.5.1.4. TP pakalpojuma sniedzé&ji — lidz 30.

4.5.2. Sistéemas ietvaros ir janodroSina arstniecibas personu identifikaciju izmantojot
Vienotas pieteiksanas moduli  (https://viss.gov.lv/Iv/Informacijai/koplietosanas-
pakalpojumi) un Sistémas lietotaju ar atbilstoSu personas kodu.

4.5.3. Sistémas ietvaros ir janodroSina funkcionalitate arstniecibas personu identifikacijai
tadéjadi, ka tam ir iespéja identificéties un sanemt autorizaciju veicamajam darbibam
Sistema izmantojot Vienotas pieteikSanas moduli.

4.5.4. Sistéemas ietvaros ir janodroSina iespéju identificéties un sanemt autorizaciju
veicamajam darbibam ari ar lietotajvards/parole risinajumu, ka art integréjoties ar VTPC
aktivo direktoriju.

4.5.5. Sistémas ietvaros ir janodrosina lietotaju lomu izveide un izmantosana (pieskirot tas
konkrétiem lietotajiem). Lomas tiks detalizétas PPS izstrades laika.

4.5.6. Sistéema realizétas lomas un tam pieejamas tiesibas ir japrecizé Sistémas detalizéto
prasibu definésanas laika un jarealizeé Sistémas ieviesanas ietvaros.

4.5.7. Sistéma ir janodrosina iesp€ja Sistémas administratoram konfigurét pieejas tiesibas
konkrétai lomai un lietotajam. Pieejamas tiesibas ir jaspéj nodalit vismaz divos [Tmenos:
lasiSanas tiesibas un redigésanas tiesibas.

4.6. Veikto darbibu auditésana

4.6.1. Sistémai janodrosina iespéja veikt auditacijas pierakstus. Auditacijas funkcijai
jabat konfiguréjamai, lai varétu noradit, par kadam darbibam javeic auditacijas
pieraksti un vajadzibas gadijuma butu iespéjams partraukt, vai batiski samazinat
auditacijas pierakstu veiksanu.

4.6.2. Auditacijas pieraksti ir jauzkraj vismaz par:
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4.6.2.1. Katru Sistemas lietotaja registréto, laboto ierakstu.

4.6.2.2. Katru Sistémas lietotaja pieslégsanos (veiksmigu, neveiksmigu)
sistémai un atslégsanos no sistémas

4.6.2.3. Veiksmigajam datu kopu lejupieladem / augSupieladém;
4.6.3. Auditacijas pierakstos par vienu darbibu jaregistré vismaz sada informacija:

4.6.3.1. Sekvences numurs, paredzot sekvences, kas sniedzas pari paredzamajam
transakciju skaitam vismaz 20 gadu perioda péc paredzamas sistémas ieviesanas;

4.6.3.2. Darbibas izpilditajs — Sistémas lietotaja vards vai Sistémas lietotaja
identifikators;

4.6.3.3. Darbibas veids (kada tiesSi darbiba veikta — dzésana, redigésana, apskate
u.c.);

4.6.3.4. Darbibas apraksts, kura jaieklauj saikne lietotaja apstiprinatajam dokumenta
versijam;

4.6.3.5. Darbibas izpildes laiks;

4.6.3.6. Darbstacijas identifikators (IP adrese vai nosaukums), no kuras veikta
darbiba.

5. Sistemas funkcionalas prasibas

Secigu iepirkumu rezultata ir jaievie$ Sistéma, kuras meérkis ir:

funkcionésanas novértéjumu (turpmak — FN) rezultata (atbilstosi izmantotajam novértésanas
tehnologijam (skalas, testi, instrumentala novértésana u.tml.)) datu ievadi, kas tiek realizéts
ar funkcionésanas novértésanas protokolu aizpildisanu dazadam personu ar funkcionésanas
traucéjumiem grupam un tehnisko lidzeklu grupam;

sniegt ieteikumus par personai nepiecieSamajiem tehniskajiem paliglidzekliem (turpmak —TP)
balstoties uz funkcionésanas novértésanas datiem;

dinamika vertét personu funkcionésanas izmainas, ka ari sekot novértéSanas procesa
kvalitatei.

Sistéma ir jaievies saskana ar Ministru kabineta 2015.gada 20.oktobra noteikumiem Nr.600 “Darbibas
programmas "lzaugsme un nodarbinatiba" Eiropas Regionalas attistibas fonda 9.3.1. specifiska
atbalsta mérka "Attistit pakalpojumu infrastruktiru bérnu apripei gimeniska vidé un personu ar
invaliditati neatkarigai dzivei un integracijai sabiedriba" 9.3.1.2. pasakuma "Infrastruktlras attistiba
funkcionésanas novértésanas un asistivo tehnologiju (tehnisko paliglidzeklu) apmainas fonda
izveidei" 1stenosanas noteikumi”.

5.1. FunkcionéSanas novértésanas rezultatu ievades funkcionalitate

5.1.1. Sistémai ir janodrosina funkcionésanas novértésanas protokolu sistémas (turpmak —
FN karte) datu ievades formu aizpildisana, apstiprinasana un saglabasana.

5.1.2. FN kartes veidojoSo protokolu savstarpéja saikne ir atainota §1 dokumenta
1.pielikuma.

5.1.3. FN kartes veidojoso protokolu piemeéri ir doti 2.pielikuma (6.vadibas zinojums).
5.1.4. FN kartes satura apraksts ir sniegts 3.pielikuma (11.vadibas zinojums).

5.1.5. lzstradajot un ievieSot FN karti Sistéma, lzstradatajam ir janodroSina tas prototipu
izstrade un saskanosana ar Pastitaju. Prototipu izstradé ir janem véra st dokumenta 1.-
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3.pielikumos noteiktais, tomeér tas var precizéties izstrades laika lietotaja saskarnu
prototipu saskanosana ar Pasutitaju.

5.1.6. Par katru fizisku personu veido vienu FN karti. FN karte ir tai piesaistito Sistémas
dokumentu kopums, kuros datu atjauninasana tiek nodroSinata ar jaunu Sistémas
dokumentu versiju izveidi. Lietotaju identifikacijai primari tiek izmantots personas kods,
tacu sistémai ir janodrosina personas datu atrasana péc citiem personu raksturojosiem
datiem (uzvards, dzimsanas datus, arstniecibas persona u.tml.).

5.1.7. SistémaijanodroSina iesp€ja izvéleties un atvert FN kartes versijas. FN kartes versijas
ir jaspéj identificét vismaz péc versijas veidotaja un izveides datuma.

5.1.8. Sistémai ir janodrosina identificétas versijas atvérsana.

5.1.9. Sistémasietvarosir janodroSina katra FN karti veidojosa protokola izdruku, kura katra
no izdrukam ir japaredz paraksta vieta gan arstéjosajam arstam, gan pacientam vai vina
parstavim. Sistéemas izdrukas noforméjums liguma izpildes ietvaros bls jasaskano
Pasutitaju.

5.1.10. Funkcionésanas novértésanas protokolu datiem vienas FN kartes ietvaros ir jabut
integrétiem un vienreiz ievadamiem, izvairoties no ta, ka vieni un tie pasi dati FN kartes
ietvaros ir ievadami vairakas vietas.

5.1.11. FN protokolu ievadformas var tikt sadalitas vairakas ievadformas atbilstosi FN
protokolu prasibu specificésanas laika definétajam. Katrai ievadformai ir jabat
funkcionali nodalitai un ir jabat iespéjai definét to pieejas tiesibas limenus noteiktam
Sistemas lomam un lietotajiem.

5.1.12. Sistémai ir janodroSina ievadformas lauku satura kontrole atbilstosi noteiktajam datu
ievades formatam un datu ierobeZojumiem.

5.1.13. levadlauki péc iesp€jas ir veidojami strukturéti un balstas uz klasifikatoru vértibam,
kas noteiktas tajos. Sistéma uztureétie klasifikatori ir definéti zemak.

5.1.14. Sistémai ir janodroSina personas datu parbaude pret e-Veselibas informacijas
sistému.

5.2. FN veikSanas process

5.2.1. FN veikSanas procesa ietvaros ir javeic secigas darbibas Sistéma, kuru rezultata FN
kartes ietvaros tiek atjaunoti FN veikSanai nepiecieSamie dati, uz kuru pamata tiek
sniegta palidziba personai.

5.2.2. Sistémai ir janodrosina FN veikSanas un TP izvéles procesa atbalsts $ados posmos:

5.2.2.1. Inicieésana;
5.2.2.2. Novertésana;
5.2.2.3. Padzilinata novéertésana;

5.2.2.4. TP izveéle;

5.2.2.5. Autorizacija;

5.2.2.6. TP sanemsana;

5.2.2.7. TP lietoSanas uzraudziba.

5.2.3. Apstradatajai FN kartei katra posma var bat vairaki statusi, kas ir jasaskano Sistémas
prasibu analizes laika.
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5.2.4. Sistémas ietvaros ir jablt nodefinétai procesa plismai, nemot véra vismaz procesa
posmus un FN kartes statusus. Preciza procesa pliisma ir janosaka prasibu detalizacijas
ietvaros Sistémas ievieSanas laika un jarealizé Sistémas ievieSanas laika.

5.2.5. Sistémai ir janodrosSina FN kartes FN protokolu apstiprinasana ar elektronisku
parakstu.

5.2.6. TPizvéles posma ietvaros Sistémai ir janodrosina nepiecieSamo TP izvéle no saraksta.
5.3. Klasifikatori
5.3.1. Visparigas prasibas:

5.3.1.1. Katram no klasifikatoriem ir janodroSina atribGtu kopums, kas rezultata
nodrosina Sistemas efektivu darbibu.

5.3.1.2. Aizpildot FN karti ir jaizmanto uz to bridi aktualo klasifikatora vértibu, kuru
jasaglaba konkrétaja FN kartes versija ar gadijuma, ja péc tam klasifikatora vértiba
ir mainijusies.

5.3.1.3. Sistema ir jabut iespé&jai nodefinét klasifikatoru sinhronizacijas periodiskumu

gadijumos, ja klasifikatora saturs tiek sinhronizéts ar aréju datu avotu klasifikatoru
[imeni.

5.3.2. Pacienti un to pilnvarotas personas:

5.3.2.1. Sistéma ir janodrosina pacientu un to pilnvaroto personu datu uzglabasana
un tiem atbilstoSo datu ievadlauku aizpildisana balstoties uz So klasifikatoru
saturu.

5.3.3. Arstniecibas personas:

5.3.3.1. Sistéma ir janodrosina arstniecibas personu datu uzglabasana un arstniecibas
personu datu ievadlauku aizpildiSana balstoties uz si klasifikatora saturu.

5.3.3.2. Sisttma ir janodroSina arstniecibas personu datu parbaude pret aréju
registru (e-Veselibas informacijas sistému vai citu avotu, kas tiks identificéts
liguma izpildes laika prasibu detalizacijas etapa). Si prasiba var tikt realizéta gan
klasifikatoru sinhronizacijas ietvaros, gan veicot parbaudi pirms datu saglabasanas
FN kartes funkcionalitates ietvaros — ir jaizvélas efektivakais un informacijas
sistemas veiktspéju vismazak ietekméjosais prasibas realizacijas veids.

5.3.4. TP un TP veidi:

5.3.4.1. Sistéema ir janodroSina TP un to veidu klasifikatoru uzturésana un ar to
saistito ievadlauku aizpildiSana balstoties uz So klasifikatoru saturu.

5.3.4.2. TP un TP veidu klasifikatori ir janodroSina savstarpéji integréti tadéejadi, ka
katrs TP tiek piesaistits TP veidam.

5.3.5. Citi FN kartes aizpildisanai nepiecieSamie klasifikatori (kontrolsaraksti):

5.3.5.1. Sistéema ir janodrosina citu FN kartes aizpildiSanai nepiecieSamo klasifikatoru
(kontrolsarakstu) uzturésana un ar to saistito ievadlauku aizpildiSana balstoties
uz So klasifikatoru saturu.

5.3.5.2. NepiecieSamos klasifikatorus Izstradatajam ir janosaka balstoties uz
3.pielikuma (11.vadibas zinojums) definéto, izejot no Sistémas efektivas darbibas
nodrosinasanas nepiecieSamibu.

5.3.5.3. Izveidoto klasifikatoru kopumam ir janodrosina elastiga Sistémas saturiska
pielagosana neveicot Sistémas lietojumprogrammatdras izmainas.
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5.4. FunkcionéSanas novértésanas rezultatu analize

5.4.1. Sistémas ietvaros ir janodroSina datu replicéSanas atskaiSu veidoSanas iespéju
nodrosinasanai.

5.4.2. Sistémas ietvaros ir janodroSina risinajums, kas dod iesp€ju veikt datu analzi
(atskaisu veidosanu) atbilstosi Sistémas datu bazes struktirai.

5.4.3. Sistémas ievieSanas ietvaros ir janodroSina 3 atskaiSu definéSana sadarbiba ar
Pasutitaju un realizacija.
5.5. Sistémas saskarnes

5.5.1. Sistéma ir janodroSina personas datu parbaude pret aréju registru (e-Veselibas
informacijas sistému vai citu avotu, kas tiks identificéts liguma izpildes laika prasibu
detalizacijas etapa). Si prasiba var tikt realizéta gan klasifikatoru sinhronizacijas ietvaros,
gan veicot parbaudi pirms datu saglabasanas FN kartes funkcionalitates ietvaros — ir
jaizvélas efektivakais un informacijas sistémas veiktspéju vismazak ietekméjosais
prasibas realizacijas veids.

5.5.2. lzstradajot Sistemu ir janem veéra, ka turpmakajas tas attistibas stadijas var but
janodrosina integracijas iespéjas ar aréjiem datu devéjiem Sistémas klasifikatoru
uzturésanai datu sinhronizacijas ietvaros.

5.5.3. lzstradajot Sistemu ir janem veéra, ka turpmakajas tas attistibas stadijas var but
janodrosina integracijas iesp€jas ar meérki nodroSinat datu sanemSanu no
funkcionésanas novértésanas iekartam.
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