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PACIENTU IEKSEJIE KARTIBAS NOTEIKUMI, UZTUROTIES STACIONARA
Visparigie noteikumi

1. Noteikumi nosaka kartibu, kada pacienti sanem stacionaros rehabilitacijas pakalpojumus Valsts
sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “Nacionalais rehabilitacijas centrs “Vaivari””’ (NRC “Vaivari”),
ka arT pacientu, vinu parstavju, pavadoSo personu un apmeklétaju tiesibas, pienakumus un
uzvedibas prasibas.

2. Noteikumu meérkis ir nodro§inat droSu, cienpilnu un arstniecibai piemerotu vidi, ievérojot
pacientu tiesibas un netraucgjot citu pacientu rehabilitaciju.

3. Noteikumi ir saistosi pacientiem, vinu likumiskajiem parstavjiem un pilnvarotajam personam,
pavadosajam personam un NRC “Vaivari” apmekl&tajiem.

4. Noteikumus pieméro kopsakard ar Pacientu tiesibu likumu, Arstniecibas likumu un citiem
veselibas apriipi, epidemiologisko drosibu regul&josiem normativajiem aktiem.

5. Ja pacientam noteikumu saturs nav saprotams vai nepiecieSams pielagots informacijas
sniegSanas veids, pacients var lugt NRC “Vaivari” personalam sniegt papildu skaidrojumu.

Pacienta, vina likumiska parstavja un pilnvarotas personas tiesibas

6. Sanemt saprotamu informaciju par pacienta veselibas stavokli, planoto arstniecibas un
rehabilitacijas procesu un ta mérkiem, ka ar7 papildu skaidrojumu, ja radusas neskaidribas par
procesa norisi.

7. Zinat pacienta arst€josa arsta un arstniecibas procesa iesaistito arstniecibas personu vardu,
uzvardu, amatu, profesiju un specialitati.

8. Pacientam ir tiesibas sanemt NRC “Vaivari” maksas pakalpojumu cenradi noraditos papildu
maksas pakalpojumus, ja tos pacientam ir nozimgjis arsts specialists vai pacienta arstgjosais arsts
un tie jau nav ieklauti valsts apmaksataja pakalpojuma.
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9. Rakstiska veida pilniba vai dalgji atteikties no piedavatas arstniecibas vai atsevisku arstniecibas
darbibu veikSanas (timeklvietne, personals NRC-V-PA-05/ VO1).

10. Sanemt izrakstu — epikrizi.

11. lepazities ar pacienta mediciniskajiem dokumentiem un pieprasit izdarit labojumus
neprecizitates vai klidas gadijuma, ja pieprasijums ir pamatots.

12. Sanpemt skaidrojumu par sniegtajiem arstniecibas un rehabilitacijas pakalpojumiem un
arstniecibas pabeigSanas pamatojumu, veikto izmeklgumu un funkcion€Sanas novert§jumu
rezultatus, ka arT rekomendacijas turpmakajai arstniecibai un rehabilitacijai.

13. Pilnvarot citu personu pienemt ar arstniecibu saistitu informaciju, pacienta vieta piekrist vai
atteikties no arstniecibas vai/un arstnieciba izmantojamas metodes un I€émumus sava vieta, ka ari
personu, kurai nav tiesibu sanemt informaciju par pacientu, vina veselibas stavokli vai pienemt ar
vina pacienta arstniecibu saistitus 1€mumus. Par pilnvarojumu jainformé NRC “Vaivari” vai
jaizdara attieciga atzime e-veseliba.

14. Iesniegt stidzibu vai ierosinajumu NRC “Vaivari” (info@nrc.lv, Asaru prospekts 61, Jirmala,
LV —2008, pasta kastes 1.stava hallg vai 2.stava gaitenT) un Veselibas inspekcija (pasts@vi.gov.lv,
Talejas iela 1, Riga, LV — 1026).

15. Piedalities vai atteikties piedalities kliniskajos petijumos un/vai kliniskajas apmacibas.

16. Pieprasit informeto piekriSanu arstniecibai noformét rakstveida.
Pacientu pienakumi

17. Ievérot Sos noteikumus, ugunsdros$ibas, epidemiologiskas drosibas prasibas un NRC "Vaivari"
personala noradijumus, kas saistiti ar arstniecibu, drosibu un kartibu.

18. Ieveérot NRC “Vaivari” noteikto dienas rezimu.

19. Pieklajigi un ar cienu izturéties pret NRC “Vaivari” personalu un citiem pacientiem.

20. Ieverot visparigas pieklajibas normas.

21. Sniegt arst€joSajam arstam un citam arstnieciba iesaistitajam arstniecibas personam patiesu,
pilnigu un arstniecibas nodrosinasanai nepiecieSamu informaciju par savu veselibas stavokli,
ieprieks$gjam slimibam, lictotajiem medikamentiem, alergijam un citiem bitiskiem apstakliem.
22. Ierodoties NRC "Vaivari", pacientam jauzrada personu apliecino$s dokuments, dokuments, kas
apliecina tiesibas uz maksas atvieglojumiem, ja tads ir (piem&ram, apdroSinasanas polise, politiski
represé€tas personas aplieciba u. c.).

23. Nepilngadiga pacienta vecakam jauzrada bérna dzimsanas aplieciba vai cits parstavibas tiesibas
apliecinoss dokuments. Citam personam jauzrada pilnvara vai cits normativajos aktos noteikts
dokuments, kas apliecina tiesibas parstavet bérna intereses. Aizbildnim vai personai, kurai bérns
nodots apriip€ ar barintiesas lémumu, jauzrada attiecigais barintiesas lémums.
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24. Uz konsultacijam, nodarbibam un procediiram pacientam jaierodas personala noraditaja laika
un vieta, [1dzi nemot rehabilitacijas karti.

25. Nesat identifikacijas aproci Iidz izrakstiSanai no NRC “Vaivari”. Bojata vai nozaud&ta aproce

atjaunojama, vérsoties pie arstniecibas personala. P&c izrakstiSanas no NRC “Vaivari” pacients
pats ir atbildigs par tas nonemsanu un iznicinasanu.

Pacienta, likumiska parstavja, pilnvarotas, pavadosas personas atbildiba

26. Informet dezur&joso masu un iesniegt rakstveida iesniegumu (timeklvietne, personals NRC-V-
PA-01/V-01), ja pacientam nepiecieSams 1slaicigi atstat NRC "Vaivari".

27. Persona, kura pavada nepilngadigu pacientu vai ir atbildiga par vina droSibu un uzraudzibu
NRC "Vaivari" teritorija un telpas laika, kad pacients neatrodas arstniecibas personas apripé. Ja
pilngadigo pacientu ar funkcion&sanas traucgjumiem pavada pavado$a persona, ta ir atbildiga par
vina dro§ibu un uzraudzibu NRC "Vaivari" teritorija un telpas laika, kad pacients neatrodas
arstniecibas personas apriipé. Pavadosajai personai ir pienakums ieveérot Sos noteikumus.

28. Bérniem Iidz 7 gadu vecumam NRC "Vaivari" jaatrodas pavadosas personas uzraudziba.
29. Bérniem lidz 12 gadu vecumam aizliegts:
- bez pavados$as personas atrasties arpus NRC "Vaivari" teritorijas;

- bez pavadosas personas vai pieaugusa klatbiitnes atrasties Hidroterapijas kompleksa baseina (l1dz
13 gadu vecumam ieskaitot);

- bez pavadosas personas atrasties uz balkona;
- bez pieaugusa pavadibas izmantot liftu.
30. Ja 12 gadus sasnieguSa b&rna likumiskais parstavis vélas atlaut b&rnam patstavigi parvietoties

NRC "Vaivari" teritorija un to atstat, vin$ paraksta vecaka atlauju ( ttmeklvietne, personals NRC-
V-PA-02/VO1).

31. Lai bérns vecuma no 8 11dz 13 gadiem bez pavadosas personas varétu apmeklet Hidroterapijas
kompleksa baseina nodarbibas fizioterapeita pavadiba, likumiskais parstavis paraksta vecaka
atlauju ( timeklvietne, personals NRC-V-PA-03/V-01). Bez Sadas atlaujas baseina nodarbibas
apmeklet aizliegts.

32. Lai b&rns vecuma no 14 11dz 18 gadiem bez pavadosas personas vargtu apmeklét Hidroterapijas
kompleksa baseinu, likumiskais parstavis paraksta vecaka atlauju timeklvietne, personals NRC-V-
PA-04/V-01). Bez sadas atlaujas baseinu apmekI&t aizliegts.

33. Ripéties par savu personigo mantu drosibu.

34. Nelietot zales, mediciniskas ierices vai citus arstniecibas lidzeklus bez arst§josa arsta
saskanojuma.

35. Uzturoties NRC “Vaivari” ievérot personigas higiénas, epidemiologiskas drosibas un
Hidroterapijas kompleksa higi€nas prasibas.
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36. Saudzigi izturéties pret NRC "Vaivari" telpam, aprikojumu un citu mantu.
37. Atlidzinat zaudejumus, kas pacienta vainas del nodariti NRC "Vaivari" vai citam personam.

38. Nekavgjoties informét arstniecibas personalu par pacienta veselibas stavokla pasliktinasanos
vai citiem apstakliem, kas var ietekmé&t arstniecibas vai rehabilitacijas procesa drosibu.

39. Uz nodarbibam ierasties tira, aktivitatei piemé&rota apgérba un apavos un pirms nodarbibam
nesmeket un nelietot izteikti smarzojosus kosmetikas Iidzeklus.

40. Neievest NRC “Vaivari” dzivniekus, iznemot suni asistentu vai suni pavadoni.

41. Neatrasties NRC “Vaivari” telpas un teritorija alkohola vai citu apreibinoso vielu reibuma.
NRC “Vaivari” teritorija smékéSana atlauta tikai speciali noraditas vietas.

42. Neienest NRC “Vaivari” telpas un teritorija ieroCus, municiju, spragstvielas, viegli
uzliesmojosas, toksiskas vai citas bistamas vielas un priekSmetus.

43. Savlaicigi norekinaties par sanemtajiem maksas pakalpojumiem saskana ar noslégto ligumu.

Organizatoriska kartiba

44. Testajoties NRC "Vaivari" stacionara, nodalas personals iepazistina pacientu ar nodalu un
pavada uz palatu.

45. Izrakstoties pacientam jaatstaj palata kartiba un janodod nodalas personalam palatas atsléga un
rehabilitacijas karte.

46. leteicamais dienas reZims:

celSanas — plkst. 7.30;

brokastis — no plkst. 8.00 Iidz 9.00;

pusdienas — no plkst. 13.00 Iidz 14.00;

klusa stunda — no plkst. 14.00 Iidz 15.00;

vakarinas — no plkst. 18.00 lidz 19.00;

naktsmiers — no plkst. 22.00.

47. No plkst. 23.00 lidz 7.00 NRC "Vaivari" ardurvis ir slégtas.

48. Ieverot pacientu apmekl&sanas kartibu. Apmekl&jumi stacionara nodalu telpas pielaujami tikai
ar arstéjosa arsta atlauju, bet epidemiologiskas droSibas apsvérumu dél var tikt ierobezoti vai
aizliegti.

Datu aizsardziba

49. Fotografet, filmet citas personas un veikt audio ierakstu ir atlauts tikai ar o personu atlauju, ja
tas neietekmé un neapdraud Jasu un citu pacientu apriipi un arsteésanu, ka art neskar citu pacientu,
apmekletaju un NRC “Vaivari” personala tiesibas uz privatumu. NRC “Vaivari” teritoriju un telpas
fotografet un filmet ir atlauts tikai ar NRC “Vaivari” Komunikacijas dalas saskanojumu.
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Noteikumu neieveroSanas sekas

50. Ja pacients, pavado$a persona vai apmeklétajs neievéro Sos noteikumus vai personala
noradijumus, personalam ir tiesibas pieprasit parkapuma nekavéjosu partraukSanu.

51. Ja parkapums netiek partraukts vai tiek atkartots, NRC “Vaivari” a) ja parkapums saistits ar
pacienta veselibas stavokli - NRC "Vaivari" pielago apriipi vai drosibas pasakumus; b) ja
parkapums nav saistits ar pacienta veselibas stavokli vai turpina apdraudét citu personu drosibu -
NRC "Vaivari" var partraukt pakalpojuma sniegSanu un izrakstit pacientu.

Nosléeguma jautajumi

52. Noteikumi stajas speka 2026.gada 19.augusta.
53. Noteikumi ir pieejami NRC “Vaivari” telpas un elektroniski NRC “Vaivari” timeklvietne.

54. Atzit par speku zaudgjusiem 2024. gada 29.augusta ieks€jos noteikumus Nr. 1-5/11 “Pacientu
ieksgjie kartibas noteikumi”.

55. Par 30 noteikumu aktualiz&Sanu ir atbildigi Arstniecibas departamenta vaditajs un Juridiska
atbalsta un dokumentu parvaldibas nodalas vaditajs.

Valdes pricksseédetaja (paraksts*) I.Vinkele

Valdes loceklis (paraksts*) R.Putnins

Valdes locekle (paraksts*) Z.0Osipova
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